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1 ANTECEDENTES.
1.1 INTRODUCCION

El turismo constituye uno de los principales motores de la economia espafiola y juega un papel
fundamental en el desarrollo de otras actividades afines. Es un sector que representa el 12,3
% de su PIB y supone el 13,7 % de la afiliacion a la Seguridad Social.

La COVID-19 ha tenido un impacto muy negativo en el turismo y la hosteleria ante la reduccién
de movilidad, la caida del consumo, la disminucidn de las conexiones aéreas y la crisis de las
aerolineas y de la intermediacién. El sector turistico, ademas, moviliza en el territorio una
actividad econdmica muy diversificada, que incluye, junto a un tejido productivo fuerte, otro
muy delicado y artesanal que resulta clave para enriquecer y dar sentido a las experiencias
turisticas: actividades culturales, deportivas, enogastrondmicas, de aprendizaje, informacion
y acompafiamiento... Este tejido, compuesto por empresas, microempresas y auténomos
presentes en todo el pais se ha visto muy afectado por la crisis provocada por la pandemia.
Todo ello ha generado una situacidn critica que exige impulsar procesos que permitan la
recuperacién de la actividad, considerando el conjunto de actividades que dependen del
sector y los problemas y pérdidas que se han ocasionado.

Por ello desde el ministerio de industria, comercio y turismo se realizd la Orden
ICT/1524/2021, de 30 de diciembre, por la que se establecen las bases reguladoras de las ayu-
das para el Programa «Experiencias Turismo Espafia» y se aprueba su convocatoria para el
ejercicio 2021, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
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La linea de ayudas que se regula por esta orden se incardina en el Componente 14 del Plan de
Recuperacién, denominado «Plan de modernizacidn y competitividad del sector turistico», en
la inversidon 4, «Actuaciones especiales en el ambito de la competitividad», proyecto 1,
«Desarrollo de producto turistico y modernizacidn del ecosistema turistico».

El objetivo central del «Plan de modernizacion y competitividad del sector turistico» es ayudar
a la transformacion de algunas de las caracteristicas del modelo turistico de Espafa. El
horizonte de esta transformacién ha de construirse de forma consensuada, aunque hay
algunas claves ligadas al propio Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia que impulsa esta
linea de ayudas, como son la necesidad de emprender una transicién ecolégica y digital hacia
un modelo de desarrollo turistico espafiol mds sostenible y resiliente en relaciéon a
experiencias o productos turisticos.

1.2 NORMATIVA DE APLICACION

El presente contrato viene motivado por la adjudicacidn a la entidad contratante de una de
las ayudas correspondientes a la Orden ICT/1524/2021, de 30 de diciembre, por la que se
establecen las bases reguladoras de las ayudas para el Programa «Experiencias Turismo
Espafa» y se aprueba su convocatoria para el ejercicio 2021, en el marco del Plan de
Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia , modificada por la Orden ICT/182/2022, de 10 de
marzo, (BOE n2 62, de 14 de marzo de 2022); por la Orden 1CT/293/2022, de 31 de marzo,
(BOE n2 84, de 8 de abril de 2022), y por la Orden ICT/1244/2022, de 13 de diciembre (BOE n®
302 de 17 de diciembre de 2022).

De conformidad con lo expuesto el presente contrato se regird, en aquellos aspectos que co-
rresponda, por lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvencio-
nes y el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas ur-
gentes para la modernizacién de la Administracién Publica y para la ejecucién del Plan de Re-
cuperacion, Transformacién y Resiliencia, principalmente en lo relativo a las medidas de agili-
zacion de las subvenciones financiables con fondos europeos establecidas en los articulos 48,
60 a 65 y a los instrumentos de colaboracion publico-privada para la ejecucion del Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia establecidos en los articulos 67 a 69. Atendera
también a lo establecido por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Con-
sejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Re-
siliencia y al resto de normativa que lo desarrolle. En particular, deberdan ser tenidas en cuenta
durante todo el proceso de contratacién las medidas previstas en el citado Reglamento dirigi-
das a evitar la doble financiacion (articulo 9); las medidas contra el fraude, corrupcién y con-
flicto de intereses [articulo 22.2.b)]; las medidas para el registro de los datos de los beneficia-
rios en una base de datos Unica [articulo 22.2.d)]; la sujecidn a los controles de los organismos
europeos [articulo 22.2.e)]; la obligacién de conservacion de la documentacién [articulo
22.2.f)] y las normas sobre comunicaciéon y publicidad, de acuerdo con lo previsto en el articulo
34.
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Ademas, serdn de aplicacién las normas generales y particulares previstas en la legislaciéon
especifica en materia de contratacion, teniendo en cuenta ademas la justificacién del cumpli-
miento del articulo 116 de la LCSP, en cuanto a la necesidad de contratacidon del servicio mo-
tivada por la falta de recursos humanos y materiales para la prestacién del mismo, asi como
la justificacion del cumplimiento del articulo 99 de la LCSP, habida cuenta que la propia natu-
raleza del servicio no permite que los mismos se presten en lotes por distintos adjudicatarios.

Asimismo, la persona fisica o juridica que resulte adjudicataria deberd garantizar mediante
declaracion responsable el respeto al principio de «no causar un perjuicio significativo»
(DNSH), asi como el cumplimiento de la metodologia de seguimiento de la ayuda conforme a
lo previsto en el PRTR, en el articulo 5.2 del Reglamento (UE) numero 2021/241 del Parla-
mento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021, y su normativa de desarrollo, en
particular lo requerido en la Decisidn de Ejecucién del Consejo relativa a la aprobacién de la
evaluacién del Plan de recuperacién y resiliencia de Espaia (CID), y las condiciones del etique-
tado climatico y digital.

Por ultimo, el presente contrato queda sujeto a todas las medidas Antifraude de la entidad
contratante.

1.3 OBIJETIVOS DEL PROYECTO ETE-010000-2021-64 - RED CCF

AGANH+ es la Asociacion regional de referencia en la ndutica creada en 1999 con el apoyo de
Turismo de la Xunta de Galicia. Esta integrada por empresas nauticas, turisticas, expertos en
calidad y asociaciones de turismo ndutico y servicios.

Sus dareas de trabajo son: turismo ndutico, deporte y educacién, calidad, nuevas tecnologias,
formacion e internacionalizacion.

Desde el afio 2016 desarrollé un trabajo en colaboracidn con la Xunta de Galicia y junto a sus
socios en Galicia e Islas Canarias creando el concepto de Crucero Costero y Fluvial gracias a
los proyectos europeos Interreg Ecodestin 3IN y CAPITEN (Cluster Atlantico para la
Innovacion Tecnoldgica y Econédmica de la Industria Nautica).

A lo largo de estos anos de funcionamiento en Galicia, han pasado por estos cruceros mas de
8.000 personas interesadas en descubrir la cultura nautica.

Con este nuevo proyecto, se quiere ampliar e incorporar este concepto de Cruceros Costeros
y Fluviales al resto de comunidades autonomas del territorio nacional.

El concepto de “Cruceros Costeros y Fluviales”, consiste en unos itinerarios nauticos
combinados que unen elementos del patrimonio natural y cultural con diferentes servicios
turisticos del destino, tanto de costa como de interior y que busca posicionarse
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internacionalmente como una marca de prestigio propia.

El objetivo del proyecto es por tanto crear experiencias turisticas nautico-culturales que
atraigan a nuevos publicos y turistas.

Para ello se ha creado la Red de Cruceros Costeros y Fluviales de los Destinos Nauticos
Sostenibles de Espaina (Red CCF), la plataforma que funcionard como interlocutor a nivel
nacional para planificar el desarrollo de los destinos nduticos y una oferta estandarizada de
cruceros costeros y fluviales en Espaia para poder competir con otros grandes destinos
nauticos europeos.

2 LUGAR DE LA PRESTACION

Los trabajos objeto de este contrato se ejecutardn en las instalaciones del adjudicador,
excepto aquellas que, debido a su naturaleza, se deban realizar en las oficinas de AGAN+.

3 OBIJETO DEL CONTRATO.

Asistencia técnica para CREACION DE TOURS VIRTUALES, Y SENALIZACION DIGITAL NAUTICA Y
TERRESTRE

4 ENCUADRAMIENTO EN EL PROYECTO.

En este marco del proyecto ETE-010000-2021-64 - RED CCF la entidad AGAN+ tiene asignadas
las siguientes actuaciones:

A. Actuacidén 6 - Valorizacién de los itinerarios de Cruceros Costeros y Fluviales a través
de la creacion de Tours Virtuales con fotografia 3602

B. Actuacién 18 - Creacion de circuitos terrestres de visita para los Cruceros Costeros y
Fluviales con sefalizacion digital

C. Actuacion 23 - Creacidén de guiado para Cruceros Costeros y Fluviales a través de
sefializacion digital

5 DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

Los trabajos se realizaran en el ambito geografico de los municipios de: Toén, Ramiras,
Barbadas, San Cibrao das Vifias, Cenlle, Punxin, Amoeiro, Coles, A Peroxa, Nogueira de
Ramuin, Pereiro de Aguiar y Ourense.
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Trabajo 1: Valorizacion de los itinerarios de Cruceros Costeros y Fluviales a través de la
creacion de Tours Virtuales con fotografia 3602:
El Tour virtual terrestre y nautico incluye:

o una relacién vinculada de fotos 360 cada 5 o0 10 segundos con posicio-
namiento y coordenadas GPS que se puedan integrar en herramientas
como street view y que puedan ser utilizadas de forma manual con clic
sobre las flechas que ofrece street view 0 en modo video automatico
para mostrar el tour completo. Las fotos serdn en 12 k.

Fotografias de alta calidad

Videos de cada punto de interés

Videos para RRSS en vertical (opcional)

Digitalizacion de objetos NERF Gausan Splace. (opcional)

o O O O

Trabajo 2: Creacion de circuitos terrestres de visita para los Cruceros Costeros y Fluviales
con seiializacion digital:
El Guiado digital terrestre debera ser accesible a través de 3 herramientas:

o rutas a través de google street view
o rutas en google maps mediante secuencias de fotos de 5 a 15 segundos
que identifica el itinerario en formato similar a google street view
o Digitalizacion de elementos del mapa interactivo:
m Generacion de un recorrido a través de imagenes georreferencia-
das

e Parrafo descripcion de la ruta

e Foto 360 del recorrido - minimo 12 k 'y con GPS
o Digitalizacion de los miradores en tierra.

Trabajo 3: Creacion de guiado para Cruceros Costeros y Fluviales a través de sefializacion
digital:
El Guiado digital nautico debera ser accesible a través de 3 herramientas:
o rutas a través de google street view
o rutas en google maps mediante secuencias de fotos de 5 a 15 segundos
que identifica el itinerario en formato similar a google street view
o Digitalizacion de elementos del mapa interactivo:
m Generacién de un recorrido a través de imagenes georreferencia-
das
e Parrafo descripcion de la ruta
e Foto 360 del recorrido - minimo 12 k y con GPS
m Sefalizacion de los limites de seguimiento
m Sefalizacion de los puntos conflictivos de la ruta nautica
m Sefalizacion de puntos de salida de emergencia
o Digitalizacién de los miradores en medio acuatico
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6 ALCANCE DE LOS TRABAJOS

El alcance de los trabajos a entregar es el siguiente:

Destino Embalse de Velle

e 1 Tour virtual terrestre y nautico por cada mirador del itinerario: Digitalizacién

de miradores de patrimonio con sus elementos principales desde tierra 'y
desde medio acuatico
Fotografias y videos de 30 elementos de patrimonio del itinerario terrestre y
del patrimonio visible o de interés del itinerario nautico para utilizar en web y
catalogos de promocion. (Se entregara listado de elementos)
Digitalizacion de 6 Itinerarios terrestres

o Desde Club Nautico Os Peares hasta pantalan A Peroxa
Circular Embarcadero / pantalan A Peroxa
Circular Pantalan Barra de Mifio
Circular Porto Fluvial de Ribela
Circular Pantalan Presa de Velle - margen derecha del rio

o Circular Pantalan Club piragtismo Velle - margen izquierdo del rio
Digitalizacion de 5 pantalanes de escala en fotos 360 georreferenciadas con
GPS.
Digitalizacion de 1 Itinerario nautico entre primer y Ultimo pantalan accesible.
7 Cargas de itinerarios (1 nautico, 1 terrestre de conexién y 5 terrestres circu-
lares) en herramienta de sefializacion y guiado digital para ser utilizado por
operadores y usuarios de la ruta. (Herramienta ofrecida por Agan+)
Carga de itinerarios terrestres e itinerario nautico en google maps y google
street view para ser visualizado en publico por un profesional con nivel 8 en
local guide.

o O O O

Destino Castrelo de Minho

1 Tour virtual terrestre y nautico por cada mirador del itinerario: Digitalizacién
de miradores de patrimonio con sus elementos principales desde tierra 'y
desde medio acuatico
Fotografias y videos de 30 elementos de patrimonio o bodegas del itinerario
terrestre y del patrimonio visible o de interés del itinerario nautico para utilizar
en web y catalogos de promocion. (Se entregara listado de elementos)
Digitalizacion de 6 Itinerarios terrestres

o Desde el Pantalan Club piragliismo Velle - margen izquierdo del rio

hasta Pantalan de Alongos
o Circular Pantalan Alongos
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Circular Pantalan Barbantes
Circular Pantalan Laias
Circular Pantalan Club Nautico Castrelo de Mifio
Circular Embarcadero San Paio de Ventosela

O O O O

e Digitalizacion de 5 pantalanes de escala en fotos 360 georreferenciadas con
GPS.
Digitalizacion de 1 Itinerario nautico entre primer y Ultimo pantalan accesible.
Carga de itinerarios terrestres e itinerario nautico en google maps y google
street view para ser visualizado en publico por un profesional con nivel 8 en
local guide.

e 7 Cargas de itinerarios (1 nautico, 1 terrestre de conexion y 5 terrestres circu-
lares) en herramienta de sefializacidon y guiado digital para ser utilizado por
operadores y usuarios de la ruta. (Herramienta ofrecida por Agan+)

7 ENTREGABLES Y PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS.

Las fotografias se entregardn ya ajustadas en color, con los metadatos de la asociacién y con
el nombre de la fotografia que indique la poblacién, el punto de interés y una secuencia
numérica del nimero de fotos de dicho punto de interés.

Se entregardn en formato JPG de 12 (maxima calidad) en tamafio original y otra en 2500 pixel
del lado mas grande con la marca de agua de la asociacién que nos defina la hoja de estilo del
proyecto.

Los videos en formato REEL (verticales) tendrdn las medidas minimas de 1080x1920 vy los
nombres de los archivos seguiran la misma regla que las fotografias.

Los videos en horizontal en 4k y los nombres de los archivos seguiran la misma regla que las
fotografias.

Los videos para GSV deberan de llevar el nombre de la ruta o referencia.

Las secuencias de fotos 360, la carpeta, tendran que tener un nombre que se le identifique
con la zona.

Se entregaran los documentos y ficheros originales en un formato definitivo (Pdf), y otro
editable (Word, o similar).

La justificacion se presentard siguiendo el modelo facilitado por AGAN+. En la portada del
informe justificativo de los trabajos debera constar al menos el titulo del contrato, los
logotipos de las entidades financiadoras del proyecto y el logotipo de AGAN+.

AGAN+ tendra el derecho de uso por tiempo indefinido de los contenidos elaborados,
pudiendo disponer en consecuencia de los mismos para cualquier fin o actividad de interés
para la entidad y que estime oportuno.
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8 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El valor estimado del contrato serd como maximo 10.000,00 € (IVA no incluido)

9 PLAZO DE EJECUCION.

El contratista estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacion del mismo, asi como, de los plazos parciales sefialados para su ejecucién sucesiva.
Los plazos maximos de ejecucion seran los siguientes:

e Trabajo 1-31 de octubre de 2024.

e Trabajo 2 - 31 de octubre de 2024.

e Trabajo 3 - 31 de octubre de 2024.

10 FORMA DE PAGO.

Los trabajos seran abonados en la cuenta que indique el proveedor previa presentacién de los
informes justificativos de los trabajos realizados.

Se podran solicitar adelantos hasta un maximo de 50% del importe de la contratacion, o pagos
parciales en funcién de la ejecucidn de los trabajos.

11 PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

Segun lo contemplado en el articulo 118 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, se propone su tramitacién y adjudicacién como contrato menor.

12 CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Dado que las condiciones para la ejecucion del contrato estan completamente definidas en
este informe, y considerando que no hay criterios de naturaleza subjetiva que conduzcan a
una mejora en las condiciones de ejecucion de los beneficios, se propone el uso de un sistema
de criterio Unico, en el cual solo se tomara en cuenta el precio ofrecido como criterio de
adjudicaciodn, y se adjudicard a la propuesta mas econdmica.

13 CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate entre diferentes ofertas se atenderd a los siguientes criterios de forma
sucesiva:
e Proposiciones presentadas por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacion de ofertas, tengan en su personal un porcentaje de trabajadores con
discapacidad superior al que les imponga la normativa.

e Sorteo.
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14 VALORES DESPROPORCIONADOS DE LAS OFERTAS

Se consideraran ofertas con valores anormales o desproporcionados aquellas que superen en
20 puntos la baja media del conjunto de las ofertas recibidas.
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